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Impact als betekeniswolk
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Theo Niessen

Wat in het impact onderzoek gebeurt is dat je, dat onderzoek direct sturing wil
hebben of invloed wil hebben op de maatschappelijke opgaves waarvoor we
oplossingen willen zoeken. En zowel praktijkgericht onderzoek als ook die oplossingen
in die maatschappelijke werkelijkheid dat zijn zelfstandige naamwoorden. En met het
benoemen van deze twee fenomenen als zelfstandige naamwoorden kunnen ze een
lineair effect op elkaar hebben.

Maar in werkelijkheid is onderzoek als ook die maatschappelijke opgaves, dat zijn
geen zelfstandige naamwoorden. Dat zijn mensen die met elkaar interacteren om
iets te bewerkstelligen. En in dat bewerkstelligen is het zo dat mensen reageren op
elkaar, interacteren met elkaar, betekenis verlenen met elkaar, op dat wat ze aan het
doen zijn. Om zo al meanderend, wat dat is een proces dat zich niet lineair laat
vangen, maar al meandert in uitdijende betekeniswolken, voortdurend
interacterende personen iets willen bewerkstelligen waarmee de maatschappij, dus
dat probleem gebaat is.

En dat is vanuit onderzoeksoptiek gezien, is dat een proces dat heel erg zelf
ordenend is. Als onderzoeker heb je interventies die je inzet en je probeert lineair
invloed uit te oefenen, maar dat kun je op specifieke momenten, maar op heel veel
momenten ben je niet aanwezig en heeft dat wat je hebt gedaan al dan niet een
soort van zelf ordent karakter door partijen met wie je werkt en voortdurend
geinteracteerd hebt, waarmee wellicht iets gaat ontstaan.

Dus impact maken zit hem heel erg juist in die tussenruimte, in het interacteren, in
het gezamenlijk betekenis verlenen.



